
本書面の内容を十分にお読みください。 

本書面は、電気事業法及び同法施行規則に基づき交付するものです。 

 

 

電気供給契約に関する契約変更前交付書面 

北海道お得電力 低圧 
 

株式会社 Qvou（以下「当社」といいます。）は、お客さまが、当社と締結した電気の供

給及び使用に関する契約（以下「本供給契約」といいます。）の条件を定める電気供給約

款（北海道お得電力 低圧）（別紙を含み、以下「本供給約款」といいます。）に関し

て、2023 年 8 月 1 日付で変更することを予定しております。当社が電気事業法に基づき説

明し、お客さまにご確認いただきたい変更内容は以下のとおりです。なお、本供給契約の

詳細は、本供給約款をご確認ください。 

 

・変更内容 

① 料金表を改定し、基本料金、電力量料金及び最低月額料金を変更いたしました。変更

後の料金は、料金の算定期間の開始日（検針日）が 2023 年 8 月 1日以降となる電気料

金からの適用となります。 

本供給契約の小売供給に係る料金単価は、別紙のとおり変更いたします。 

 

② 北海道電力株式会社の特定小売供給約款の変更にあわせて、本供給約款別紙（実施要

綱）を改訂し、燃料費調整額の加算及び減算に加えて、電力量料金に離島ユニバーサ

ルサービス調整額を加算又は減算する旨の規定を追加しました。併せて、⑮について

も、ご参照ください。 

 

③ 第 36条を改定し、お客さまが契約種別を変更する場合であって、当該変更が 2回目以

上となる場合、お客さまには、当社が定める期日までに契約種別変更手数料として契

約種別変更の都度 3,000 円（消費税等相当額別）を支払っていただく旨、規定しまし

た。また、附則において、当該規定については、令和 5 年（2023 年）7 月 1 日以降の

契約種別の変更が 2 回目以上となった場合に限り適用する旨、規定しました。 

 

④ 北海道電力株式会社の特定小売供給約款の変更にあわせて、低圧電力プランについて、

基本料金の力率割引および割増しを廃止しますので、本供給約款別紙（実施要綱）に

おいて力率割引および割増しに関する規定を削除しました。この変更は、2025 年 4 月

の検針日以降に使用される電気について適用されます。 

 

⑤ 第 2 条第 2 項を改定し、「当社は，変更後の託送約款等または法令をふまえ，この供

給約款を変更することがあります。」という記載を「当社は，変更後の託送約款等ま

たは法令等をふまえ，この供給約款を変更することがあります。」と修正しました

（変更箇所は下線部）。 

 

⑥ 2022 年 4 月より特定の区域において配電事業者が一般送配電事業者の送配電網を活用

して系統運用を行うことが可能となったことに伴い、「一般送配電事業者」に加え、

「配電事業者」が維持及び運用する供給設備を介して電気の供給を受けるお客さまに

も本供給約款を適用するために、第 1 条その他を改定し、配電事業者に係る規定を追

加しました。 

 



⑦ 再生可能エネルギー発電促進賦課金に関わる法律の改正に伴い、第 3 条第 9 号及び別

表 1 を改定し、再生可能エネルギー発電促進賦課金に関わる法令名の変更を反映しま

した。 

 

⑧ 離島平均燃料価格を追加したことに伴い、第 3条第 11 号を改定し、離島平均燃料価格

算定期間を追加いたしました。 

 

⑨ 電気事業法施行規則の一部改正に伴い、第 6 条第 1 項その他を改定し、発電設備等と

して、発電設備に加えて蓄電池に関する規定を追加しました。 

 

⑩ 2022 年 4 月より指定区域制度（事業者の申請にもとづき国が指定した区域を主要系統

から切り離して独立系統化し、 一般送配電事業者が系統運用と小売供給を一体的に行

う仕組み）が導入されたことに伴い、第 7 条第 3 項を新設し、指定区域に該当するお

客さまに一般送配電事業者による離島等供給約款が適用される場合に、当該お客さま

と当社の契約の契約期間の終期を、離島等供給が開始される日の前日とする旨を規定

しました。 

 

⑪ 託送供給等約款及びその他の供給条件等における需給契約の単位に関する規定の見直

しに伴い、第 9 条を改定し、お客さまからの申し出がある場合で、一般送配電事業者

が適当と認めた場合は、原則（「１需要場所について１契約種別を適用して，1 需給

契約を結びます。」）に拠らない旨を規定しました。 

 

⑫ 第 29 条及び第 32 条を改定し、託送約款等に定めのある場合には、供給の停止、電気

の使用の制限、中止がなされる場合がある旨追記いたしました。 

 

⑬ 第 32条第 3項を改定し、一般送配電事業者等より供給または使用が制限され、もしく

は中止される場合であっても、当社は料金の減額を行わない旨追記しました。この変

更は、2025 年 4 月の検針日以降に使用される電気について適用されます。 

 

⑭ 第 35条を改定し、設備の賠償の対象となる事象を「需要場所内の当社および当該一般

送配電事業者等の電気工作物，電気機器その他の設備を損傷し，または亡失した」場

合から、「需要場所内の当社または当該一般送配電事業者等の電気工作物，電気機器

その他の設備を損傷し，もしくは亡失した」場合に修正しました。（変更箇所は下線

部） 

 

⑮ 第 42 条を改定し、供給方法および工事に関して第 2項ないし第 4号として以下の内容

を追記いたしました。 

⑵託送約款等にもとづき当社と当該一般送配電事業者等との協議によって定める

こととされている供給地点，架空引込線の引込線取付点，地中引込線によって

接続を行なう場合の当該一般送配電事業者等の供給設備と接続する電気設備の

施設場所，計量器等の取付位置および集合住宅等の場合で建物内に計量器等を

取り付けた場合の必要な事項等については，原則としてお客さまと当該一般送

配電事業者等との協議によって定めていただきます。 

⑶当該一般送配電事業者等の供給設備，計量器等および電流制限器等を施設また

は取り付ける場合の施設場所または取付場所は，お客さまから無償で提供して

いただきます。 

⑷当社が当該一般送配電事業者等から託送約款等にもとづき電気の供給または計

量にあたり必要な設備等の施設または取付けを求められた場合には，当該設備



等は，原則として，お客さまの負担で施設または取り付けていただきます。こ

の場合には，当社および当該一般送配電事業者等が当該設備等を無償で使用で

きるものといたします。 

 

⑯ 北海道電力株式会社の特定小売供給約款の変更とあわせて、これまで燃料費調整に含

まれていた離島供給（北海道電力ネットワークが供給）に係る火力燃料費の変動を区

分して「離島ユニバーサルサービス調整」として算定するため、別表 2 燃料費調整の

基準燃料価格・基準単価等の燃料費調整単価算定の基礎となる算定諸元の見直しを行

い、別表 3 離島ユニバーサル調整を追記いたしました。「離島ユニバーサルサービス

調整」とは、本土と電力系統が接続されていない離島において一般送配電事業者が行

う離島供給に係る火力燃料費の毎月の変動を、託送料金を通じて調整するものであり、

託送料金と同様の調整を電気料金においても行うものです。詳細については、本供給

約款の別表 2 及び別表 3をご参照ください。 

 

⑰ 別表 5（4）を改定し、産業標準化法の変更（「日本工業規格」から「日本産業規格」

への名称変更）を反映いたしました。 

 

⑱ その他本供給約款別紙（実施要綱）において、北海道電力株式会社の特定小売供給約

款の変更にあわせた修正を行いました。 

 
  



別紙 
プラン名 区分 単位 変更前単価 変更後単価 

従量電灯 B 

基本料金 

10A 

1 契約 

330.77 362.78 

15A 496.16 544.17 

20A 661.54 725.56 

30A 992.31 1,088.34 

40A 1,323.08 1,451.12 

50A 1,653.85 1,813.90 

60A 1,984.62 2,176.68 

電力量料金 

～120kWh 1kWh 23.25 34.38 

120kWh～280kWh 1kWh 29.35 40.48 

280kWh～ 1kWh 32.96 44.09 

最低月額料金 1 契約につき 1 契約 243.28 391.59 

従量電灯Ｃ 

基本料金 
契約容量 1 キロボルトアンペアにつ

き 
1kVA 330.77 362.78 

電力量料金 

～120kWh 1kWh 23.25 34.38 

120kWh～280kWh 1kWh 29.35 40.48 

280kWh～ 1kWh 32.96 44.09 

低圧電力 
基本料金 契約容量 1 キロワットにつき 1kW 1,248.39 1,302.81 

電力量料金 1 キロワット時につき 1kWh 17.14 28.06 

エネルギー

お得 S プラ

ン 

基本料金 

10A 

1 契約 

330.77 362.78 

15A 496.16 544.17 

20A 661.54 725.56 

30A 992.31 1,088.34 

40A 1,323.08 1,451.12 

50A 1,653.85 1,813.90 

60A 1,984.62 2,176.68 

電力量料金 
1 契約につき最初の 150kWh まで 定額料金 3,195.18 4,876.19 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 31.40 43.83 

 
  



プラン名 区分 単位 変更前単価 変更後単価 

エネルギー

お得 M プラ

ン B 

基本料金 

10A 

1 契約 

330.77 362.78 

15A 496.16 544.17 

20A 661.54 725.56 

30A 992.31 1,088.34 

40A 1,323.08 1,451.12 

50A 1,653.85 1,813.90 

60A 1,984.62 2,176.68 

電力量料金 
1 契約につき最初の 250kWh まで 定額料金 6,142.71 8,941.46 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 31.35 43.51 

エネルギー

お得 M プラ

ン C 

基本料金 
契約容量 1 キロボルトアンペアにつ

き 
1kVA 330.77 362.78 

電力量料金 
1 契約につき最初の 250kWh まで 定額料金 5,866.08 8,674.71 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 30.31 42.45 

エネルギー

お得 L プラ

ン B 

基本料金 

10A 

1 契約 

330.77 362.78 

15A 496.16 544.17 

20A 661.54 725.56 

30A 992.31 1,088.34 

40A 1,323.08 1,451.12 

50A 1,653.85 1,813.90 

60A 1,984.62 2,176.68 

電力量料金 
1 契約につき最初の 400kWh まで 定額料金 10,834.08 15,194.08 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 31.29 42.86 

エネルギー

お得 L プラ

ン C 

基本料金 
契約容量 1 キロボルトアンペアにつ

き 
1kVA 330.77 362.78 

電力量料金 
1 契約につき最初の 400kWh まで 定額料金 10,399.37 14,852.64 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 30.26 41.80 

エネルギー

お得スマー

トプラン 

基本料金 契約容量 1 キロワットにつき 1kW 384.12 424.67 

電力量料金 
日中時間 1kWh 26.24 36.90 

夜間・日祝時間 1kWh 17.10 28.19 

 
  



プラン名 区分 単位 変更前単価 変更後単価 

エネルギー

お得シーズ

ンプラス B 

基本料金 

30A 

1 契約 

1,024.32 1,120.35 

40A 1,365.76 1,493.80 

50A 1,707.20 1,867.25 

60A 2,048.64 2,240.70 

電力量料金 

冬期間 

1 契約につき 

最初の 200kWh まで 
定額料金 5,237.03 7,372.97 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 33.81 45.23 

その他期

間 

1 契約につき 

最初の 200kWh まで 
定額料金 4,494.40 6,626.07 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 28.48 39.90 

割引 エアコン割 1 契約 305.56 320.10 

エネルギー

お得シーズ

ンプラス C 

基本料金 
契約容量 1 キロボルトアンペアにつ

き 
1kVA 341.44 373.45 

電力量料金 

冬期間 

1 契約につき 

最初の 200kWh まで 
定額料金 4,880.65 6,999.52 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 33.17 44.16 

その他期

間 

1 契約につき 

最初の 200kWh まで 
定額料金 4,123.08 6,231.28 

上記をこえる 1kWh につき 1kWh 28.05 38.83 

割引 エアコン割 1 契約 305.56 320.10 

エネルギー

お得動力 

プラン 

主開閉

器契約 

基本 

料金 
契約電力１キロワットにつき 1kW 906.95 950.70 

電力量

料金 
１キロワット時につき 1kWh 18.98 30.07 

実量制

契約 

基本 

料金 
契約電力１キロワットにつき 1kW 1,511.59 1,584.50 

電力量

料金 
１キロワット時につき 1kWh 18.98 30.07 

 


